
 

 

 

「ネット安心パック」「くらし安心パック」各サービスイメージ 

 

 

１．ネット詐欺おまもり 

   ワンクリック詐欺やフィッシング詐欺を未然に防止 

 
 
 
 

２．メールセキュリティ 

パソコンなどでメールを受信する前に、BBIQ のメールサーバー 

上で、ウイルスチェックや迷惑メールをブロック！ 

 
 
 
 

３．リモートサポート 

   パソコンの設定や各種ソフトウェアの利用方法、周辺機器の 

接続方法など、利用時に直面するさまざまな疑問・質問・相談 

を受け付け、担当のオペレーターが電話や遠隔ツールで支援 

 
 
 

4．端末補償 

   ・うっかり故障（パソコンに飲み物をこぼした、タブレットを落とした）でも修理・交換 

   ・量販店で購入された機器も対象に 

 
 
 
 

５．生活サポート 

   ・水回り・鍵・ガラスのトラブル時に 24時間かけつけて対応。出張費・作業費が無料。 

・ハウスクリーニングや家事代行も割引価格で。 

 

 

 

 

各サービスの詳細は、以下サイトよりご確認いただけます。 

URL：https://www.bbiq.jp/members/service/pack/ 

 

 

 

別紙 

あやしいサイトを

検知・警告！ 

画面共有でわかり
やすく案内！ 

急な出費が抑え
られて安心！ 

 

 

不慮のトラブルでも
安心！ 

 
PCに届く前に事前

にブロック！ 

NEW！ 

NEW！ 

https://www.bbiq.jp/members/service/pack/

